
Інформація щодо умов укладення договорів із ліцензіатами щодо реалізації 

лікарських засобів, а також щодо прийняття, розгляду, задоволення заявок на 

закупівлю лікарських засобів  

(згідно з Комерційною політикою ТОВ «Сона-Фармексім», Україна) 

 

1. Умови укладення договорів 

1.1. ТОВ «Сона-Фармексім» (далі також – Компанія) керується у своїй діяльності 

законодавством України та Комерційною політикою компанії. Порядок укладання договорів 

з дистриб’юторами та порядок розміщення замовлень регламентується Комерційною 

політикою. 

1.2. Порядок укладання договорів. 

ТОВ «Сона-Фармексім» після успішного проходження кваліфікації Покупця, проводить 

процедуру узгодження і підписання Договору поставки. 

Компанія використовує свій шаблон Договору з Додатками для всіх своїх Покупців. Договори 

для різних категорій Покупців можуть відрізнятися, але є єдиними для однієї категорії 

Покупців. 

Компанія надає Покупцю шаблон договору на розгляд з використанням засобів 

електронного зв’язку у форматі Word. Покупець вносить коментарі та коригування в режимі 

правок і повертає ТОВ «Сона-Фармексім» на узгодження. Правки не мають порушувати 

істотних умов Договору та законодавчих вимог. 

Після узгодження тексту Договору сторонами, Договір підписується сторонами фізично або 

за допомогою електронного цифрового підпису у 2-х примірниках і зберігається у кожної 

сторони по одному примірнику. 

Компанія залишає за собою право відмовитись від підписання Договору, якщо Покупець 

вимагає зміни істотних умов Договору, або не погоджує текст Договору протягом 2-х місяців. 

Після підписання Договору всі зміни до Договору можуть вноситися письмово шляхом 

укладання Додаткових угод. 

Компанія може переглянути умови Договору за потреби, про що повідомляє своїх Покупців 

та підписує зміни у вигляді Додаткової угоди або шляхом підписання нового Договору. 

Договір діє протягом року з можливістю автоматичного продовження. Компанія має право 

припинити дію Договору в односторонньому порядку на умовах, визначених Договором, про 

що письмово повідомляє Покупця згідно умов Договору. 

2. Умови прийняття, розгляду, задоволення заявок на закупівлю лікарських 

засобів 

2.1. ТОВ «СОНА-ФАРМЕКСІМ» здійснює постачання Фармацевтичної продукції на рівних 

умовах всім Покупцям категорії Дистриб’ютор (включаючи реалізацію всім іншим суб’єктам 

господарювання, пов’язаним із ними відносинами контролю). 

2.2. ТОВ «СОНА-ФАРМЕКСІМ» здійснює постачання Фармацевтичної продукції на підставі 

погоджених замовлень Покупця на поставку Фармацевтичної продукції (далі – 

«Замовлення»). 

Обсяг реалізації Фармацевтичної продукції  розподіляється між Покупцями категорії 

Дистриб’ютор за принципом першочергового забезпечення 20 % чистого доходу від 

реалізації  Фармацевтичної продукції за попередній календарний рік (далі – Квота) 



відповідно до Статті 204  Закону України "Про лікарські засоби" (далі – Закон). Квота не 

застосовується для Оригінальних лікарських засобів та медичних виробів. 

Оскільки Покупець самостійно обирає умови співпраці (обсяги закупівель для оригінальних 

ЛЗ та медичних виробів, покриття, умови оплати), Компанія перед кожним кварталом до 20 

числа місяця, що передує початку кожного кварталу, збирає письмово відповідну 

інформацію з кожного Покупця  для планування своїх відвантажень. 

2.3. Для регулярного щомісячного моніторингу та виконання правил дотримання Квоти, 

Компанія проводить збір замовлень від всіх Покупців категорії Дистриб’ютор до 05 числа 

(або найближчого робочого дня після 05 числа, якщо воно припадає на вихідний або 

неробочий день) на email: order@sona-pharmexim.com. 

Після отримання замовлень, Компанія: 

- здійснює аналіз отриманих замовлень щодо Фармацевтичної продукції, що підлягає 

квотуванню; 

- розглядає рішення щодо постачання Фармацевтичної продукції, з урахуванням: 

• стану використання Квоти кожним Покупцем; 

• поточного залишку Фармацевтичної продукції, що підлягає квотуванню, на 

складі Компанії; 

• черговості освоєння Квоти Покупцями; 

• рівня забезпечення замовленнями Покупців для закупівлі всього обсягу 

Фармацевтичної продукції, що підлягає квотуванню; 

• рівень залишків на складах Покупців, 

і за результатом відповідного аналізу та розгляду приймає рішення щодо можливості 

відвантаження окремим Покупцям обсягів більше, ніж 20 відсотків, які зазначені в Законі, у 

разі такої потреби та відповідно до розміщених заявок та відповідних обмежень. 

У разі обмеженої кількості Фармацевтичної продукції, що підлягає квотуванню, пріоритет 

надається: 

▪ Покупцям, які ще не вичерпали свою Квоту; 

▪ Замовленням, поданим у встановлений Компанією термін. 

Покупці, які вичерпали Квоту, можуть отримати нове замовлення лише за умови, якщо інші 

Покупці не забезпечили своїми заявками закупівлю всього обсягу готової Фармацевтичної 

продукції, що підлягає квотуванню. 

Компанія залишає за собою право відмовити у прийнятті замовлення від Покупця та 

квотуванні Фармацевтичної продукції, якщо Замовлення подано Покупцем з порушенням 

термінів. 

2.4. Поставка (відвантаження) замовлень, розміщених у встановлені строки, може 

здійснюватися протягом місяця відповідно до графіку планових замовлень Покупців, з 

урахуванням поточних умов договорів поставки. 

З урахуванням вищезазначених критеріїв, Компанія підтверджує Замовлення Покупців до 08 

числа (або найближчого робочого дня після 08 числа, якщо воно припадає на вихідний або 

неробочий день) письмово з електронної адреси order@sona-pharmexim.com. Замовлення, 

що підтверджене письмово, вважається задоволеним Компанією. 

2.5. Мінімальна кількість замовленої Фармацевтичної продукції у Замовленні не може бути 

меншою, ніж заводська упаковка, якщо інше не узгоджено окремо з урахуванням 

господарської доцільності. 


